Podatelna - hodiny pro verejnost Po - Pa: 12:00 - 16:00

Na podatelné jsou pfijimana osobni a postovni listovni poddni. V pripadé, Zze doru¢eny dokument v
listinné podobé je nelplny nebo necitelny (poskozeny) a je mozné urcit odesilatele dokumentu a jeho
kontaktni Udaje, bude odesilatel o zjisténé vadé vyrozumén a bude stanoven dalsi postup pro jeji
odstranéni. Nepodafi-li se vadu odstranit nebo neni-li mozné urcit odesilatele dokumentu a jeho
kontaktni Udaje, poskozeny dokument se ddle nezpracovava.

Podatelna: Dokument v digitalni podobé lIze dorucit:

e prostfednictvim informacniho systému datovych schranek - maximalni velikost jedné datové
zprdvy je 5 MB,

e zaslanim e-mailové zpravy na elektronickou adresu ptislusné podatelny - maximalni velikost
jedné datové zpravy je 5 MB,

e na prenosném technickém nosici dat.

Pozadavky na podani dokumentt v digitalni podobé

e jednou zprdvou zasilejte pouze jedno podani, pokud je soucasti jednoho podani vice
elektronickych dokument(l, musi byt zfejmé, ktery dokument je vlastnim podanim a které
dokumenty jsou jeho elektronickymi pfilohami

o dokumenty v digitalni podobé jsou ptijimany v nasledujicich formatech:

o PDF (verze 1.7 a vyssi),

o PDF/A (I1SO 19005),

o Fo/zfo (602XML Filler dokument),
o DOC/DOCX,

e pfipustnym pienosnym technickym nosi¢em dat je CD, DVD nebo USB flash disk, ktery se
vraci pouze na vyslovnou Zadost uplatnénou pti jeho podani na pfislusné podatelné

Pokud bude zjisténo, Ze datova zprava nema predepsané naleZitosti nebo trpi-li jinymi vadami, bude
odesilatel vyzvan k jejich odstranéni, k éemuz mu bude poskytnuta pfimérena Ihita.

Postup v pripadé zjisténi zavad u pfijatého podani

Pokud dokument v digitdlni podobé v¢. datové zpravy, v niz je obsazen, je neuplny, nelze jej zobrazit
(neni Citelny), obsahuje skodlivy kéd (chybny datovy format nebo pocitacovy program, ktery je
zpUsobily pfivodit skodu na informacénim systému), neni v datovém formatu nebo neni uloZen na
pfenosném technickém nosi¢i dat, na kterém ZUS pfijima dokumenty v digitalni podobé&, bude o této
skutecnosti odesilatel, pokud je zndm, vyrozumén a bude mu stanoven postup pro odstranéni vady
dokumentu. Neni-li mozné urcit odesilatele nebo ve spolupraci s odesilatelem vadu doruceného
dokumentu odstranit, dokument se dale nezpracovava.

Seznam pravnich pfedpist, podle kterych je mozné Cinit podani v elektronické podobé

e zadkon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni — Zadost nemusi
byt podepsana uznavanym elektronickym podpisem

e zadkon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni — podani musi byt podepsano uznavanym
elektronickym podpisem

e podavani podnétl a stiznosti, véetné podnétl a stiznosti podavanych podle spravniho fadu —
nemusi byt podepsana uznavanym elektronickym podpisem



